UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
HUYEN CHAU THANH Doc lap - Tw do - Hanh phuc

Sb: 3890 /UBND-HC Chau Thanh, ngay 11 thang 11 ndm 2020
VIv kién nghi khong trir diém cai
cach ha‘mh‘chinh doi V‘(')’i Viéc thuc
hién ho so trén phan mém.

Kinh gui: . .
- S6 Thong tin va Truyén thong tinh Bong Thap;
- S& Noi vu tinh BPong Thap.

Thue hién Ké hoach s6 270/KH-UBND ngay 09 thang 12 nim 2019 cta
Uy ban nhan dan tinh Pong Thap vé cai cach hanh chinh tinh Pong Thap nim
2020; Cong van s6 503/STTTT-CNTT ngay 17 thang 6 nam 2020 cua S Thong
tin va Truyén thong tinh Péng Thap vé viéc chuyén do6i phién ban phan mém
Cong dich vu céng va Mot cira dién tir.

Uy ban nhan dan huyén Chau Thanh chi dao cac Phong chuyén mon
Huyén va Uy ban nhan déan céc x4, thi trén trién khai thuc hién nghiém tic phan
mém moi (fr ngay 22/6/2020 dén nay). Tuy nhién, trong qua trinh thyc hién thi
phan mém phat sinh nhiéu 16i nhur: khong dang nhap duoc dé xur Iy ho so, hd S0
gui di thi nguoi tiép nhan khong thdy dé xir Iy; hd so tiép nhan trén phan mem
nhiéu luc cung khong nhan duoc lam tré han va qua han ho so trén phan mém,
chi trong 01 tudn (t2r ngay 01/11 dén ngay 06/11/2020) hé théng phan mém lién
tuc 16i gy kho khan trong qué trinh tiép nhéan va tra két qua cho ngudi dan; can
bd tlep nhén va phuy trach, huong dan ngudi dan, doanh nghiép thyc hién ho so
trén phan mém.

V6i nhiing 1y do trén, Uy ban nhan dan huyén Chau Thanh dé nghi:

1. SO Thong tin va Truyén thong Tinh: chinh sira phan mém dich vu cong
va mot cura dién tir; chinh lai thoi gian cac hd so bi tré han va qua han trén phan
meém.

~ 2.S6 Noi vu Tinh: khong trur giiém‘céi cach hanh chinh trong linh vuc nay
doi véi huyén Chau Thanh, 1y do phan mém chua 6n dinh.

Pé nghi Quy don vi xem xét, chap thuan./.

Noi nhén: TM. UY BAN NHAN DAN
- Nhu trén;

- CT, cac PCT.UBND Huyén;
- Phong Noi vu Huyén;

- Phong VH&TT Huyén;

- LBVP, cac CVNC, QTM,;

- Luu: VT.

Pham Tén Xiéu
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